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重要

じ ゅ う よ う

事項

じ こ う

説明書

せ つ め い し ょ

 

本重要
ほ ん じ ゅ う よ う

事項
じ こ う

説明書
せ つ め い し ょ

は、当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

と指
し

定
て い

特定
と く て い

相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

事業
じ ぎ ょ う

及
お よ

び指定
し て い

障害児
し ょ う が い じ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

（以下
い か

、「相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

」という）に関
か ん

する利用
り よ う

契約
け い や く

の締結
て い け つ

を希望
き ぼ う

される方
か た

に対
た い

して、

社会
し ゃ か い

福祉法
ふ く し ほ う

第
だ い

７６条
じょう

及
お よ

び第
だ い

７７条
じょう

の規定
き て い

「障害者
し ょ う が い し ゃ

の日常
にちじょう

生活
せ い か つ

及
お よ

び社会
し ゃ か い

生活
せ い か つ

を総合的
そ う ご う て き

に

支援
し え ん

するための法律
ほ う り つ

（障害者
し ょ う が い し ゃ

総合
そ う ご う

支援法
し え ん ほ う

）に基
も と

づく、指定
し て い

計画
け い か く

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

の事業
じ ぎ ょ う

の人員
じ ん い ん

及
お よ

び運営
う ん え い

に関
か ん

する基準
き じ ゅ ん

」第
だ い

５条
じょう

の規定
き て い

並
な ら

び「児童
じ ど う

福祉法
ふ く し ほ う

に基
も と

づく指定
し て い

障害児
し ょ う が い じ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

の人員
じ ん い ん

及
お よ

び運営
う ん え い

に関
か ん

する基準
き じ ゅ ん

」第
だ い

５条
じょう

に基
も と

づき、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の概要
が い よ う

や提供
ていきょう

される相談
そ う だ ん

支援
し え ん

の

内容
な い よ う

、契約上
け い や く じ ょ う

ご注意
ちゅうい

いただきたい事
こ と

を説明
せ つ め い

するものです。 

１．事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の概要
が い よ う

 

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の種類
し ゅ る い

 
指

し

定
て い

特定
と く て い

相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

  (事業所
じ ぎ ょ う し ょ

番号
ば ん ご う

 0432610053) 

指定
し て い

障害児
し ょ う が い じ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

（事業所
じ ぎ ょ う し ょ

番号
ば ん ご う

 0472610062） 

事
じ

業者名
ぎ ょ う し ゃ め い

 社会
し ゃ か い

福祉
ふ く し

法人
ほ う じ ん

 利府町
り ふ ち ょ う

社会
し ゃ か い

福祉協
ふ く し き ょ う

議会
ぎ か い

  

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の名称
めいしょう

 利府町
り ふ ち ょ う

障害者
し ょ う が い し ゃ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

 (愛称
あいしょう

：ひまわり) 

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の所在地
し ょ ざ い ち

 
宮城県
み や ぎ け ん

宮城郡
み や ぎ ぐ ん

利府町
り ふ ち ょ う

青葉台
あ お ば だ い

一丁目
い っ ち ょ う め

32番地
ば ん ち

 

(利府町
り ふ ち ょ う

障害者
しょうがいしゃ

地域
ち い き

活動
か つ ど う

支援
し え ん

センター内
な い

) 

電話番号
で ん わ ば ん ご う

 ０２２－３５４－１５５６ 

管理者
か ん り し ゃ

氏名
し め い

 工藤
く ど う

 千
ち

恵
え

 

指定
し て い

年月日
ね ん が っ ぴ

 
平成
へ い せ い

２５年
ね ん

１１月
が つ

 １日
に ち

 (指定
し て い

特定
と く て い

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

) 

平成
へ い せ い

２７年
ね ん

３月
が つ

２３日
に ち

（指定
し て い

障害児
し ょ う が い じ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

） 

 

２．事業
じ ぎ ょ う

実施
じ っ し

地域
ち い き

 

利府町
り ふ ち ょ う

 

 

３．営業
えいぎょう

時間
じ か ん

 

営
え い

 業
ぎょう

 日
び

 月曜日
げ つ よ う び

～金曜日
き ん よ う び

  

休
きゅう

 業
ぎょう

 日
び

 
土曜日
ど よ う び

・日曜日
に ち よ う び

・国民
こ く み ん

の祝日
しゅくじつ

 

年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

（１２月
が つ

２９日
に ち

～翌年
よ く と し

１月
が つ

３日
に ち

まで） 

受
う け

 付
つ け

 時
じ

 間
か ん

 ９時
じ

～１７時
じ
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４．職員
しょくいん

の体制
た い せ い

 

 <主
お も

な職
しょく

員
い ん

の配
は い

置
ち

状
じょう

況
きょう

>※職
しょく

員
い ん

の配
は い

置
ち

については、指
し

定
て い

基
き

準
じゅん

を遵
じゅん

守
し ゅ

しています。 

職
しょく

種
し ゅ

 常勤
じょうきん

 指
し

定
てい

基
き

準
じゅん

 

１．管理者
か ん り し ゃ

 １名
め い

 １名
め い

 

２．相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せ ん も ん い ん

 ２名
め い

以上 ２名
め い

 

 

５．当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

が提
て い

供
きょう

する事業
じ ぎ ょ う

内容
な い よ う

 

利
り

用
よ う

者
し ゃ

及
お よ

び保護者
ほ ご し ゃ

（以下
い か

、「利用者
り よ う し ゃ

等
な ど

」という）のご家
か

庭
て い

を訪
ほ う

問
も ん

して、利
り

用
よ う

者
し ゃ

の心
し ん

身
し ん

状
じょう

況
きょう

、その置
お

かれている環
か ん

境
きょう

等
な ど

を把
は

握
あ く

した上
う え

で、適
て き

切
せ つ

な保
ほ

健
け ん

、医
い

療
りょう

、福
ふ く

祉
し

、就
しゅう

労
ろ う

支
し

援
え ん

、

教
きょう

育
い く

等
な ど

のサービス（以
い

下
か

、「福
ふ く

祉
し

サービス等
な ど

」という。）が、総合的
そ う ご う て き

かつ効率的
こ う り つ て き

に提供
ていきょう

さ

れるように配慮
は い り ょ

して、サービス等
と う

利用
り よ う

計画
け い か く

及
お よ

び障害児
し ょ う が い じ

支援
し え ん

利用
り よ う

計画
け い か く

（以下
い か

、「計画
け い か く

」と

いう。）を作成
さ く せ い

します。 

① 計
け い

画
か く

作
さ く

成
せ い

の流
な が

れ 

【サービス利用
り よ う

支援
し え ん

（計画
け い か く

作成
さ く せ い

）】 

                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      

 

 

【継続
け い ぞ く

サービス利用
り よ う

支援
し え ん

（モニタリング）】 

 

 

 

 

 

① 町
まち

に福
ふく

祉
し

サービス計画
けいかく

作成
さくせい

の申請
しんせい

し、選
えら

んだ相談
そうだん

支援
しえん

事業所
じぎょうしょ

に計画
けいかく

作成
さくせい

を依頼
いらい

します。 

② 相談
そうだん

支援
しえん

事業所
じぎょうしょ

と計画
けいかく

相談
そうだん

支援
しえん

の 提 供
ていきょう

について、利用
りよう

契約
けいやく

締結
ていけつ

した後
のち

に相談
そうだん

支援
しえん

専門員
せんもんいん

が居宅
きょたく

訪問
ほうもん

・面接
めんせつ

等
など

を 行
おこな

い、計画
けいかく

(案
あん

)を作成
さくせい

します。 

 

 

③ 作成
さくせい

した計画
けいかく

(案
あん

)の内容
ないよう

確認
かくにん

と署名
しょめい

・捺印
なついん

をしていただきます。相談
そうだん

支援
しえん

事業所
じぎょうしょ

は署名
しょめい

・捺印
なついん

して

いただいた計画
けいかく

(案
あん

)等
など

を町
まち

に提
てい

出
しゅつ

します。 

④ 町
まち

は支給
しきゅう

決定
けってい

すると受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

を発行
はっこう

します。 

⑤ 障 害
しょうがい

福祉
ふくし

サービスを円滑
えんかつ

に利用
りよう

できるよう、サービス担当者
たんとうしゃ

会議
かいぎ

を開
かい

催
さい

し意見
いけん

交換
こうかん

等
など

を 行
おこな

い、

計画
けいかく

を完成
かんせい

させます。町
まち

に計画
けいかく

を報告
ほうこく

し福祉
ふくし

サービスの利用
りよう

を開始
かいし

します。 

 

 

画書は、利用者に提示してご確認 

⑥ 町
まち

が対 象 者
たいしょうしゃ

ごとに定
さだ

めるモニタリング期間
きかん

に基
もと

づき、モニタリングを実施
じっし

します。 

  （毎月
まいつき

・６ヶ月
 か げ つ

ごと・１年
  ねん

ごと等
など

） 
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② 計
け い

画
か く

の変
へ ん

更
こ う

 

 利
り

用
よ う

者
し ゃ

等
な ど

が計
け い

画
か く

の変
へ ん

更
こ う

を希
き

望
ぼ う

した場
ば

合
あ い

、または事
じ

業
ぎょう

者
し ゃ

がアセスメントやモニタリン

グの結果
け っ か

を踏
ふ

まえ、計画
け い か く

の変更
へ ん こ う

が必要
ひ つ よ う

と判断
は ん だ ん

した場合
ば あ い

は、合意
ご う い

に基
も と

づき計
け い

画
か く

を変
へ ん

更
こ う

し

ます。 

 

６．利
り

用
よ う

料
りょう

金
き ん

 

（１）計
け い

画
か く

の作
さ く

成
せ い

費
ひ

 

相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

事業
じ ぎ ょ う

に関
か ん

する利
り

用
よ う

料
りょう

金
き ん

について、事
じ

業
ぎょう

者
し ゃ

が法
ほ う

律
り つ

の規
き

定
て い

に基
も と

づいて、市
し

町
ちょう

村
そ ん

からサービス利用
り よ う

料金
りょうきん

に相当
そ う と う

する給付
き ゅ う ふ

を受
じ ゅ

領
りょう

する場
ば

合
あ い

（法
ほ う

定
て い

代
だ い

理
り

受
じ ゅ

領
りょう

）は、利
り

用
よ う

者
し ゃ

の

自
じ

己
こ

負
ふ

担
た ん

はありません。 

（２）交
こ う

通
つ う

費
ひ

 

利
り

用
よ う

者
し ゃ

の同
ど う

行
こ う

支
し

援
え ん

が必
ひ つ

要
よ う

な場
ば

合
あ い

、交
こ う

通
つ う

費
ひ

・駐
ちゅう

車
し ゃ

料
りょう

金
き ん

等
と う

の負担
ふ た ん

金
き ん

をお支
し

払
は ら

いいただくことがあります。  

（３）利用
り よ う

料金
りょうきん

のお支
し

払
は ら

い方法
ほ う ほ う

 

前記
ぜ ん き

（２）の料金
りょうきん

・費用
ひ よ う

は、その都
つ

度
ど

徴収
ちょうしゅう

にて負担
ふ た ん

金
き ん

をお支
し

払
は ら

いいただきます。 

 

７．計画
け い か く

の利
り

用
よ う

に関
か ん

する留
りゅう

意
い

事
じ

項
こ う

 

事業
じ ぎ ょ う

提
て い

供
きょう

時
じ

に、担
た ん

当
と う

の相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

専
せ ん

門
も ん

員
い ん

を決
け っ

定
て い

します。担当
た ん と う

の相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せ ん も ん い ん

が交
こ う

替
た い

する場合
ば あ い

は、予
あらかじ

め利
り

用
よ う

者
し ゃ

等
な ど

に説明
せ つ め い

するとともに、利
り

用
よ う

者
し ゃ

等
な ど

に対
た い

して利
り

用
よ う

上
じょう

の不
ふ

利
り

益
え き

が生
しょう

じないよう十
じゅう

分
ぶ ん

に配
は い

慮
り ょ

します。 

利
り

用
よ う

者
し ゃ

等
な ど

から特
と く

定
て い

の相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

専
せ ん

門
も ん

員
い ん

を指
し

名
め い

することはできませんが、相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せ ん も ん い ん

についてお気
き

づきの点
て ん

やご要
よ う

望
ぼ う

がありましたら、相
そ う

談
だ ん

窓
ま ど

口
ぐ ち

等
な ど

に遠
え ん

慮
り ょ

なくご相
そ う

談
だ ん

ください。 

 

８．利用者
り よ う し ゃ

の記録
き ろ く

や情報
じょうほう

の管理
か ん り

、開示
か い じ

 

本
ほ ん

事
じ

業
ぎょう

所
し ょ

では、関
か ん

係
け い

法
ほ う

令
れ い

に基
も と

づいて、利
り

用
よ う

者
し ゃ

の記
き

録
ろ く

や情
じょう

報
ほ う

を適
て き

切
せ つ

に管
か ん

理
り

し、利
り

用
よ う

者
し ゃ

等
な ど

の求
も と

めに応
お う

じてその内
な い

容
よ う

を開
か い

示
じ

します。保
ほ

存
ぞ ん

期
き

間
か ん

は、相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

事業
じ ぎ ょ う

を提
て い

供
きょう

した日
ひ

か

ら５年
ね ん

間
か ん

です。 

 

９．秘密
ひ み つ

の保持
ほ じ

 

  事
じ

業
ぎょう

者
し ゃ

は正
せ い

当
と う

な理
り

由
ゆ う

がなく、その業
ぎょう

務
む

上
じょう

知
し

りえた利
り

用
よ う

者
し ゃ

等
と う

の情
じょう

報
ほ う

を漏
も

らすことはあ

りません。 
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１０．損害
そ ん が い

賠償
ばいしょう

保険
ほ け ん

への加入
か に ゅ う

 

本
ほ ん

事
じ

業
ぎょう

者
し ゃ

は、下
か

記
き

の損
そ ん

害
が い

賠
ば い

償
しょう

保
ほ

険
け ん

に加
か

入
にゅう

しています。 

    保
ほ

険
けん

会
がい

社
しゃ

名
めい

  株式
か ぶ し き

会社
が い し ゃ

損害
そ ん が い

保険
ほ け ん

ジャパン 

    保
ほ

 険
けん

 名
めい

  社会
し ゃ か い

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

総合
そ う ご う

損害
そ ん が い

補償
ほ し ょ う

（訪問
ほ う も ん

・相談
そ う だ ん

等
と う

サービス補償
ほ し ょ う

） 

    補償
ほ し ょ う

の概要
が い よ う

  対人
た い じ ん

対物
た い ぶ つ

補償
ほ し ょ う

・人格権
じ ん か く け ん

侵害
し ん が い

補償
ほ し ょ う

・経済的
け い ざ い て き

損失
そ ん し つ

補償
ほ し ょ う

等
な ど

 

 

１１．苦情
く じ ょ う

等
な ど

の受付
う け つ け

 

（１）当事業所
と う じ ぎ ょ う し ょ

における苦情
く じ ょ う

・相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

 

苦情
く じ ょ う

や相談
そ う だ ん

は、電話
で ん わ

、面接
め ん せ つ

、手紙
て が み

などの方法
ほ う ほ う

により下記
か き

の苦情
く じ ょ う

解決
か い け つ

責任者
せ き に ん し ゃ

が対応
た い お う

い

たします。 

事業
じ ぎ ょ う

所内
し ょ な い

での対応
た い お う

の他
ほ か

、第三者
だ い さ ん し ゃ

委員
い い ん

に助言
じ ょ げ ん

や立
た ち

会
あ

いを求
も と

めて解
か い

決
け つ

することもできます。  

直接
ちょくせつ

第三者
だ い さ ん し ゃ

委員
い い ん

へ苦
く

情
じょう

を申
も う

し出
で

ることもできます。 

    ○苦情
く じ ょ う

解決
か い け つ

責任者
せ き に ん し ゃ

 工藤千
く ど う ち

恵
え

（管理者
か ん り し ゃ

・相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せ ん も ん い ん

） 

    ○苦情
く じ ょ う

受付
う け つ け

担当者
た ん と う し ゃ

 菅野
か ん の

裕美
ひ ろ み

（相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門
せ ん も ん

員
い ん

） 

     電話
で ん わ

    ０２２－３５４－１５５６ 

     ＦＡＸ番号
ば ん ご う

 ０２２－３４９－５６０８ 

 

    ○第三者
だ い さ ん し ゃ

委員
い い ん

 引地
ひ き ち

こうや（民生
み ん せ い

児童
じ ど う

委員
い い ん

） 

     電
でん

話
わ

    ０２２－３５６－３３０４ 

    ○第三者
だ い さ ん し ゃ

委員
い い ん

 野口
の ぐ ち

良子
り ょ う こ

（民生
み ん せ い

児童
じ ど う

委員
い い ん

） 

     電話
で ん わ

    ０２２－３５６－０３７４ 

    ○第三者
だ い さ ん し ゃ

委員
い い ん

 山口
や ま ぐ ち

治
は る

美
み

（民生
み ん せ い

児童
じ ど う

委員
い い ん

） 

     電話
で ん わ

    ０２２－３５６－７４１５ 

 

（２）福
ふ く

祉
し

サービスに関
か ん

する運
う ん

営
え い

適
て き

正
せ い

化
か

委
い

員
い ん

会
か い

 

  福
ふ く

祉
し

サービスに関
か ん

する苦
く

情
じょう

全
ぜ ん

般
ぱ ん

、福
ふ く

祉
し

サービス提
て い

供
きょう

者
し ゃ

との話
は な

し合
あ

いで解
か い

決
け つ

困
こ ん

難
な ん

なも 

のなどの相
そ う

談
だ ん

や解
か い

決
け つ

のための斡
あ っ

旋
せ ん

を行
おこな

う都
と

道
ど う

府
ふ

県
け ん

単
た ん

位
い

で設
せ っ

置
ち

された苦
く

情
じょう

解
か い

決
け つ

機
き

関
か ん

です。 

  ○窓
まど

口
ぐち

  宮
みや

城
ぎ

県
けん

社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
かい

 運
うん

営
えい

適
てき

正
せい

化
か

委
い

員
いん

会
かい

 

  ○所
し ょ

在
ざ い

地
ち

 仙
せん

台
だい

市
し

青
あお

葉
ば

区
く

本
ほん

町
ちょう

３丁
ちょう

目
め

７番
ばん

４号
ごう

 

  ○電話
で ん わ

    ０２２－７１６－９６７４ 

 

１２．事故
じ こ

発生
は っ せ い

時
じ

の対応
た い お う

 

事業
じ ぎ ょ う

提供
ていきょう

により事故
じ こ

が発生
は っ せ い

した場合
ば あ い

は必要
ひ つ よ う

な措置
そ ち

を講
こ う

ずるとともに、支
し

給
きゅう

決
け っ

定
て い

をした

市町
し ち ょ う

村
そ ん

、当該
と う が い

利用者
り よ う し ゃ

の家族
か ぞ く

等
な ど

に連絡
れ ん ら く

いたします。 
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○緊急
きんきゅう

時
じ

の連絡先
れ ん ら く さ き

 

第一
だ い い ち

連絡先
れ ん ら く さ き

 住所
じゅうしょ

                   

氏名
し め い

                   

      電話番号
で ん わ ば ん ご う

（            ） 

 

第
だ い

二
に

連
れ ん

絡
ら く

先
さ き

 住所
じゅうしょ

                   

氏名
し め い

                   

      電話番号
で ん わ ば ん ご う

（            ） 

 

１３．虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

について 

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、虐待
ぎゃくたい

の発生
は っ せ い

またはその再発
さ い は つ

を防止
ぼ う し

するため、次
つ ぎ

の措置
そ ち

を講じます
こ う

。 

（１）虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関する
かん

責任者
せきにんしゃ

を選定
せ ん て い

しています。虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関する
かん

責任者
せきにんしゃ

：管理者
か ん り し ゃ

 

（２）成年
せ い ね ん

後見
こ う け ん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

を支援
し え ん

します。 

（３）従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対する
たい

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼうし

を啓発
け い は つ

・普及
ふ き ゅ う

するための研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

しています。 

（４）虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

のための対策
た い さ く

を検討
け ん と う

する委員会
い い ん か い

の定期的
て い き て き

な開催
か い さ い

及び
お よ び

その結果
け っ か

について従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

への周知
し ゅ う ち

徹底
て っ て い

を行います
おこな

。 

 

１４．業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

計画
け い か く

の策定
さ く て い

等
と う

について 

（１）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、感染症
か ん せ ん し ょ う

や非常
ひ じ ょ う

災害
さ い が い

の発生
は っ せ い

時
じ

において、利用者
り よ う し ゃ

に対する
た い

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

等
と う

の提供
ていきょう

を継続的
け い ぞ く て き

に実施
じ っ し

するため及び
お よ び

非常時
ひ じ ょ う じ

の体制
た い せ い

で早期
そ う き

の業務
ぎ ょ う む

再開
さ い か い

を図る
はか

ために必要
ひ つ よ う

な計画
け い か く

 

(以下
い か

「業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

計画
け い か く

」という。)を策定
さ く て い

し、当該
と う が い

業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

計画
け い か く

に従い
し た が い

必要
ひ つ よ う

な措置
そ ち

を

講じます
こ う じ ま す

。 

（２）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対し
たい

、業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

計画
け い か く

について周知
し ゅ う ち

するとともに、必要
ひ つ よ う

な研修
けんしゅう

及び
およ

訓練
くんれん

を定期的
て い き て き

に実施
じ っ し

します。 

（３）事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、定期的
て い き て き

に業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

計画
け い か く

の見直し
みなお

を行い
おこな

、必要
ひ つ よ う

に応じて
おう

業務
ぎょうむ

継続
けいぞく

計画
けいかく

の

変更
へ ん こ う

を行います
おこな

。 

 

１５．衛生
え い せ い

管理
か ん り

等
と う

について 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

において感染症
か ん せ ん し ょ う

が発生
は っ せ い

し、又
ま た

はまん延
えん

しないように、次
つ ぎ

に掲げる
かか

 

措置
そ ち

を講じます
こう

。 

（１）事業所
じ ぎ ょ う し ょ

における感染症
か ん せ ん し ょ う

の予防
よぼう

及び
およ

延
えん

の防止
ぼ う し

のための対策
た い さ く

を検討
け ん と う

する委員会
い い ん か い

の

定期的
て い き て き

な開催
かいさい

及び
およ

結果
けっか

についての従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

へ周知徹底します。 
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（２） 事業所
じ ぎ ょ う し ょ

における感染症
か ん せ ん し ょ う

の予防
よ ぼ う

及び
お よ  

まん延
え ん

の防止
ぼ う し

のための指針
し し ん

の整備
せ い び

を行います
お こ な    

。 

（３）事業所
じ ぎ ょ う し ょ

において、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対し
た い

、感染症
か ん せ ん し ょ う

の予防
よ ぼ う

及び
お よ  

まん延
  え ん

の防止
ぼ う し

のための研修
けんしゅう

及び
お よ  

訓練
く ん れ ん

の定期的
て い き て き

な実施
じ っ し

を行います
お こ な    

。 

 

１６．ハラスメントの防止
ぼ う し

 

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、適切
て き せ つ

なサービスの提供
ていきょう

を確保
か く ほ

する観点
か ん て ん

から、性的
せ い て き

な言動及
げ ん ど う お よ

び優越的
ゆ う え つ て き

な関係
か ん け い

を背景
は い け い

とした言動
げ ん ど う

であって業務上
ぎ ょ う む じ ょ う

必要
ひ つ よ う

かつ相当
そ う と う

な範囲
は ん い

を超えた
こ え た

ものにより従事者
じ ゅ う じ し ゃ

の

就業
しゅうぎょう

環境
かんきょう

が害される
が い さ れ る

ことを防止
ぼ う し

するための方針
ほ う し ん

の明確化
め い か く か

等
と う

を図る
は か る

ため、次
つ ぎ

の各号
か く ご う

に

掲げる
か か   

措置
そ ち

を講じます
こ う    

。 

（１）ハラスメントの防止
ぼ う し

のために指針
し し ん

を整備
せ い び

します。 

（２）ハラスメント委員会
い い ん か い

を設置
せ っ ち

 担当
た ん と う

：管理者
か ん り し ゃ

 

 

令
れ い わ

和  年
ね ん

  月
が つ

  日
に ち

 

指
し

定
て い

特定
と く て い

相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

事業
じ ぎ ょ う

の提供
ていきょ う

開始
か い し

に際
さ い

し、本書面
ほ ん し ょ め ん

に基
も と

づき重要
じゅうよ う

事項
じ こ う

の説明
せ つ め い

を行
おこな

いました。 

【説
せ つ

明
め い

者
し ゃ

氏
し

名
め い

】                    印
い ん

 

私
わたし

は、本書面
ほ ん し ょ め ん

に基
も と

づいて事
じ

業者
ぎょうしゃ

から重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せ つ め い

を受
う

け、指
し

定
て い

特定
と く て い

相
そ う

談
だ ん

支
し

援
え ん

事業
じ ぎ ょ う

の

提供
ていきょう

開始
か い し

に同意
ど う い

しました。 

【利
り

用
よ う

者
し ゃ

】 住
じゅう

所
し ょ

                

氏
し

名
め い

               ㊞
い ん

 

【代
だ い

理
り

人
に ん

】 本人
ほ ん に ん

との関係
か ん け い

（           ） 

住
じ ゅ う

所
し ょ

                

氏
し

名
め い

               ㊞
い ん

 

（電話番号
で ん わ ば ん ご う

）   ―   ―      

 

     【事
じ

業
ぎ ょ う

者
し ゃ

名
め い

】  所
し ょ

在
ざ い

地
ち

  宮城県
み や ぎ け ん

宮城郡
み や ぎ ぐ ん

利府町
り ふ ち ょ う

青葉台
あ お ば だ い

一丁目
ち ょ う め

32番地
ば ん ち

 

              名
め い

称
しょう

 社
し ゃ

会
か い

福
ふ く

祉
し

法
ほ う

人
じ ん

 利府町
り ふ ち ょ う

社
し ゃ

会
か い

福
ふ く

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
か い

 

                  会
か い

長
ちょう

 伊
い

藤
と う

 三
み つ

男
お

 ㊞
い ん

 


